AL Evropska unie §
’ .z . CENTRUM SLUZEB
* * Evropsky socialni fond ‘ SN N PRO NESLY3ICi A NEDOSLYCHAVE
* v s ~
>k Operacni program Zaméstnanost oS
Jsme mostem mezi dvéma svéty...

Chci si stézovat! — Jak na to?

1 Ustné

Pracovnikovi CSNN.

2 PisBmné
DopisiEim: E-mailEm:

Centrum sluzeb pro neslysici a nedoslychavé, o.p.s. csnn@csnn.cz

28. fijna 286/10 /

702 00 Ostrava (7 g

PiadtisStény formular: Volné napsané:

PODANI STiZNOSTI NA SLUZBU

[ pisenane [ usmni
Iméno a prijmeni stéZovatele (nepovinné):

€eho se stifnost tyka (popis stifnosti):

Formuldf na www.csnn.cz:

www.csnin.cz/kontakt

Jméno *

Vas e-mail * @
Datum podani stiznosti:

Predmeét *
Iméno pracownika, kterd stiznost pfijal

Text *

Datum pfedani stZnesti k wyiizeni vedoucimu

Datum wyFizeni sti¥nosti:

Zplisob vyfizeni stiinosti:

Iméno pracovnika, ktery stiznost wyiidil a pedpis: 0 _
ODESLAT

28. fijna 286/10
702 00 Ostrava WWW.CSNN.cz
IC: 02407451 csnn@csnn.cz
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Kniha stiZznosti:

Schranka stiznosti:
(na chodbé pred Skolici mistnosti)

(na chodbé u vytahu)

=
=
=
£
5
=
=

\

PodElpsana: Anonymni: V Bastouplni:
(nepodepsand) (osobou, které duveéruiji)
3 Codal

Do 30 dn( mi reditelko odpovi. Odpovéd na anonymni stiznost bude na nésténce

KdyZ nejsem spokojen s vyfizenim stiznosti, mohu se obratit na dalsi organizace:

Sval@ nBslysicich a nEdoslychavych osob v CR, As.

WWW.CSNN.cz
csnn@csnn.cz

702 00 Ostrava
IC: 02407451
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Jsme mostem mezi dvéma svéty...

Adresa: Karlinské namésti 12, 186 00 Praha 8
Tel: 224 816 829

E-mail: snncr@snncr.cz

VEiZjny ochranck prav
Adresa: Udolni 39, Brno, 602
Tel: 542 542 888, 542 542 111
v o . p . E-mail: podatel h .
VEI'E]H‘{ ochrince prav mail: podatelna@ochrance.cz
OMBUDSMAMN Fax: +420 542 542 112

ID datové schranky: jz5adky

28. fijna 286/10
702 00 Ostrava WWW.CSNN.cz
IC: 02407451 csnn@csnn.cz



